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PEMERINTAH KABUPATEN BINTAN
SEKRETARIAT DAERAH

Jalan Raya Tanjungpinang-Tanjunguban KM. 42
Telp.(0771) 8080054 Fax. (0771) Po. Box 10464
BANDAR SERI BENTAN

Bandar Seri Bentan, 03 Desember 2021

Kepada
P/027/29/X11/2021 Yth. Pengguna SPSE Kab, Bintan
Penting di—
] TEMPAT

Pembaritahuan .

Sehubungan dengan Surat Bagian Pengadaan Barang Jasa
Nomor : P/027/28/X11/2021 Tanggal 03 Desember 2021 Tentang Tidak
Dapat diaksesnya Website http://Ipse.bintankab.go.id/eproc4/ SPSE
Bintan dan Surat PT. Infotech Cipta Solusi Nomor : 001/-/X11/2021
tentang Permohonan maaf atas Ganguan Server, Bersama ini kami
beritahukan bahwa :.

1. Pada hari Kamis Tanggal 02 Desember 2021 sejak Pukul 13:01 WIB
Website : Ipse.bintankab.go.id/eproc4/ sebagai Website resmi SPSE
Kabupaten Bintan sudah tidak dapat di akses

2. Terkait hal tersebut berdasarkan konfirmasi dari penyedia jasa
colocation PT. Infotech Cipta Solusi bahwa telah terjadi kejadian luar
kehendak para pihak (FORCE MAJEURE) di Gedung cyber yang
beralamat di Jl. Kuningan Barat Raya No.8, RT.1/RW.3, Kuningan
Bar., Kec. Mampang Prpt., Kota Jakarta Selatan yang
mengakibatkan penurunan performa pada jalur Internasional
sehingga ketidak stabilan Layanan colocation.

3. Untuk itu dengan ini disamapaikan permohonan maaf kepada semua
pengguna SPSE  Kabupaten Bintan bahwa  Website
http://Ipse.bintankab.go.id/eproc4/ belum dapat di akses sampai
dengan saat ini di karenakan masih tahap pemulihan oleh Tim IT.

4. Kami berharap proses pemulihan dapat berjalan lancar sehingga
website SPSE Kab. Bintan dapat berjalan normal seperti
sebelumnya dan akan di lakukan pemberihuan lebih lanjut.

Demikian disampaikan atas perhatiannya diucapkan terima kasih.
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